
Fortbildung Aktuell

für gesundheit, pflege und 
sozialarbeit

Professionell Beraten und Schulen 
in der ambulanten Pflege 
Qualifizierung für Bratungsbesuche gem. § 37 Abs. 3 SB XI und Häusliche 
Schulungen nach § 45 SGB XI 

23. bis 24.03.2023  und  25. bis 26.04.2023 und 05. bis 06.07.2023 (3 Abschnitte)

Robert Schuman Haus, Trier 



Professionell Beraten und Schulen
in der ambulanten Pflege 
Qualifizierung für Bratungsbesuche gem. § 37 Abs. 3 SB XI und Häusliche 
Schulungen nach § 45 SGB XI 
Die meisten pflegebedürftigen Menschen werden 
zu Hause von Familienangehörigen, Freunden, 
Nachbarn oder ehrenamtlichen Pflegeperso-
nen versorgt und gepflegt. So lange wie möglich 
selbstbestimmt und eigenständig zu Hause leben 
zu können ist das erstrebenswerte Ziel. 
Um dieses Ziel zu erreichen, braucht es kompe-
tente Pflegefachpersonen, die diesen Weg durch 
Beratung und Schulung flankierend unterstützen. 

Die Pflegeversicherung weist der Beratung nach 
§ 37.3 SGB XI und Schulung nach § 45 SGB XI 
in der ambulanten Pflege mittlerweile eine Schlüs-
selposition zu und refinanziert diese Leistungen. 

Pflegeberatung und Schulung unterstützen dabei 
den pflegebedürftigen Menschen, deren Ange-
hörige und auch die jeweilige Pflegeperson. Da-
durch ist es möglich, dass die beteiligten Perso-
nen entlastet und gestärkt werden, denn oft sind 
alle Beteiligten physisch und psychisch an ihren 
Grenzen. Professionelle Beratung und Schulung, 
die die Biografie und Lebenswelt berücksichtigt, 
ist hierbei wichtig zur Stabilisierung der häuslichen 
Pflegearrangements. Damit dies gelingt, braucht 
es eine wertschätzende Haltung und den Aufbau 
einer vertrauensvollen Beziehung mit den pfle-
gebedürftigen Menschen, deren Pflegepersonen 
und den Angehörigen. 
Die Pflegeberatung dient der Sicherung der Qua-
lität der häuslichen Pflege, der regelmäßigen Hil-
festellung und praktischen pflegefachlichen Unter-
stützung der häuslichen Pflegeperson und es wird 
über weiterführende Beratungsangebote, wie z.B. 
die Pflegeberatung nach § 7 a SGB XI und Pflege-
kurse/ Schulungen nach § 45 SGB XI, informiert. 

Darüber hinaus kann der Beratungsbesuch der 
Verzahnung der an der Pflege beteiligten Ak-
teure und der Auskunfts-, Beratungs- und Un-
terstützungsangebote der Pflegekassen und der 
Pflegestützpunkte nach § 7 c SGB XI mit den Ver-
sicherten und den Pflegepersonen dienen.

In dieser Fortbildung werden Grundlagen für pro-
fessionelle Pflegeberatung und Schulung gelegt. 
Ziele sind, dass Pflegefachpersonen – um kompe-
tent zu beraten und zu schulen – ihre Reflexions-
kompetenz, Haltung, Rolle, ihre personalen, sozi-
alen, methodischen und fachlichen Kompetenzen 
und letztlich ihre Handlungskompetenz entwickeln 
und vertiefen, um im Sinne der Verbesserung der 
Lebensqualität der pflegebedürftigen Menschen 
und deren Umfeld, vermehrt Beratungsbesuche 
nach § 37.3 SGB XI und Schulungen nach 45 
SGB XI anzubieten und durchzuführen.

Methoden:
• Theoretische Grundlagen
• Plenumsdiskussionen
• Einzel- und Gruppenarbeit
• Rollenspiel
• Literaturarbeit
• Recherche und Beobachtungsaufträge in der 

Praxis
• Selbstreflexion und 
• Reflexion durchgeführter Beratungen und 

häuslicher Schulungen
• Kollegiale Fallberatung 
• SOL (selbstorganisiertes Lernen)



Zielgruppe Pflegefachpersonen, die Beratung und Schulung durchführen bzw. durchführen werden. 
Referentin Bettina Mutz-Lorenz M.Sc.

Systemische Supervisorin und Coach DGSV
Pflegewissenschaftlerin M.Sc.

Termine 23. bis 24.03.2023 und 25. bis 26.04.2023 und 05. bis 06.07.2023

Tagungsort Robert Schuman Haus, Trier
Hinweis 6 Fortbildungstage ergänzt um 3 Tage selbstorganisiertes Lernen zur Vor- und Nachar-

beit (insg. 72 UE)
Voraussetzung  zur 

Teilnahme
Sie verfügen über mindestens 2 Jahre Berufserfahrung sowie über Kenntnisse der 
häuslichen Versorung im Rahmen einer Tätigkeit in ambulanten Diensten und/oder 
Tagespflegeeinrichtungen

Kosten (inklusive Tagesverpflegung)
Mitglied 605 € • Nichtmitglied 680 €
Übernachtungen in EZ können zusätzlich über uns gebucht werden

Ansprechpersonen
Sekretariat
Referentin

Inge Carvalhal • E-Mail: lernstatt-zukunft@caritas-trier.de • Telefon 0651 9493-205
Bettina Mutz-Lorenz • E-Mail: mutz-lorenz-b@caritas-trier.de

Kurs-Nr. 2.3



Allgemeine Hinweise

Anmeldung
Ihre Anmeldung sehen wir als verbindlich an. Das 
Eingangsdatum gilt als Kriterium für die Zulassung 
zu einem Kurs, falls keine anderen angegeben 
sind.
Eine schriftliche Bestätigung erhalten Sie so früh 
wie möglich, spätestens mit der Rechnung vor 
Kursbeginn. Sollte der Kurs belegt sein, erhalten 
Sie umgehend eine schriftliche Absage.

Abmeldung
Bei Abmeldungen von weniger als 6 Wochen 
vor Kursbeginn werden Ausfallzahlungen fällig in 
Höhe der dem Veranstalter entstandenen Kosten. 
Die Ausfallzahlung entfällt, wenn eine Ersatzeil-
nehmerin/ein Ersatzteilnehmer benannt werden 
kann. 

Absagen
Wir bitten um Verständnis, dass wir uns die Absa-
ge von Veranstaltungen aus wichtigen  Gründen 
vorbehalten müssen. In diesem Fall werden Sie 
so rechtzeitig wie möglich benachrichtigt. Erfolg-
te Zahlungen Ihrerseits werden Ihnen umgehend 
zurückerstattet.

Verpflegung/Übernachtung
In den Teilnahmegebühren sind die Kosten für die 
Tagesverpflegung enthalten. Unsere Veranstal-
tungen sind nur inklusive Tagesverpflegung buch-
bar. Übernachtung kann zusätzlich über uns ge-
bucht werden. Es gelten die Stornobedingungen 
der einzelnen Tagungshäuser.

Kursgebühren
Bedingt durch die Art und Dauer der Kurse, die 
Höhe der Referentenhonorare und Verpflegungs-
kosten, die Wahrnehmung von Zuschussmöglich-
keiten usw. sind die Kosten für die einzelnen Ver-
anstaltungen unterschiedlich hoch. 

Die Höhe der Kursgebühren sind bei den einzel-
nen Kursausschreibungen angegeben. Die Kos-
ten werden den Kursteilnehmerinnen/den Kurs-
teilnehmern in Rechnung gestellt und sind bis 
14 Tage vor Seminarbeginn zu zahlen.

Nachweis
Am Ende einer Fort- und Weiterbildungsveranstal-
tung erhalten die Teilnehmerinnen/die Teilnehmer 
eine entsprechende Bescheinigung.

Informationen zur Datenerhebung 
gemäß KDG und EU-DSGVO
Die Lernstatt Zukunft erhebt Ihre Daten zum 
Zweck der Vertragsdurchführung, zur Erfüllung 
ihrer vertraglichen und vorvertraglichen Pflichten 
sowie zur Darstellung Ihres Fortbildungsangebo-
tes. 
Die Datenerhebung und Datenverarbeitung ist 
für die Durchführung des Vertrags erforderlich 
und beruht auf Artikel 6 Abs. 1 b) DSGVO bzw. 
§ 6 Abs. 1 b) KDG. Eine Weitergabe der Daten 
an Dritte findet nicht statt. Die Daten werden ge-
löscht, sobald sie für den Zweck ihrer Verarbei-
tung nicht mehr erforderlich sind. 
Sie haben das Recht, der Verwendung Ihrer Da-
ten jederzeit zu widersprechen. Zudem sind Sie 
berechtigt, Auskunft der bei uns über Sie gespei-
cherten Daten zu beantragen sowie bei Unrichtig-
keit der Daten die Berichtigung oder bei unzulässi-
ger Datenspeicherung die Löschung der Daten zu 
fordern. Sie können unseren Datenschutzbeauf-
tragten unter Datenschutzbeauftragter@caritas-
trier.de erreichen.



Verbindliche Anmeldung
zum/zur Fortbildungsveranstaltung/Tagung/Seminar
Fax-Nr. 0651 9493-55205   E-mail: lernstatt-zukunft@caritas-trier.de

Hiermit melde ich mich verbindlich für die Fortbildung an:

Kurs-Nr.:               2.3
Kurstitel:               Qualifizierung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter für Beratungseinsätze
                                gem. § 37 Abs. 3 und häusliche Schulungen nach § 45 SGB XI

Termin:                 23.03. bis 06.07.2023  in 3 Abschnitten     
 Tagungsort:        Robert Schuman Haus, Trier

Name: ______________________________Vorname: ___________________________________

Beruf: __________________________________________________________________________

Funktion in der Einrichtung:  _______________________________________________________

Anschrift/Stempel dienstlich:

Einrichtung:  ______________________________________________________________________

Straße:  _________________________________________________________________________

PLZ:  ______________   Ort:  _______________________________________________________  

E-Mail dienstlich:  __________________________________________________________________

Telefon: _______________________________ Fax: ______________________________________

Rechnungsadresse: (bitte unbedingt ankreuzen)  
dienstlich   ¨      privat   ¨

Übernachtung gewünscht:  
ja   ¨         nein   ¨
Falls eine Übernachtung meinerseits gewünscht ist, werden meine Daten (Name) an das Übernachtungs-
haus weitergegeben.

Ich bin einverstanden, dass meine Kontaktdaten gespeichert und zur weiteren Verwendung 
(Evaluation und Bewerbung anderer Fortbildungsangebote) genutzt werden dürfen. 
ja   ¨         nein   ¨

Ich willige ein, dass meine Daten zur gezielten Vorbereitung des Seminars an Dozentinnen und
Dozenten weitergegeben werden.

Ich erkenne die im Fortbildungsprogramm genannten Bedingungen an. 
Die Anmeldung ist verbindlich.

________________________________________      _____________________________________
Ort, Datum      Unterschrift


